Mais de metade das empresas

afirmou ter planos para aumentar o

0/ investimento em Comunicagéo num
O horizonte de seis meses — tendo em
vista reforcar a relagcdo com os seus

stakeholders.

HIGHLIGHTS

A grande maioria (75%) das
organizagdes inquiridas afirma que a
Comunicagao tem uma importancia
“Muito elevada” ou “Elevada”,
sendo que em 77,4% das mesmas a
area de Comunicacao esta integrada
na gestao de topo/administracéo.

0 Se os clientes e colaboradores sdo uma
+ A) prioridade, mais de 20% dos inquiridos reconhece
que nao tem uma relagao continua e assidua

com os seus fornecedores e parceiros.

As empresas estédo conscientes da necessidade de mudancga
urgente na forma como comunicam com os seus stakeholders e
tém nocéao dos largos desafios que tém para enfrentar.




